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	Stap 1. Zorgpad in kaart brengen                                                                          Verantwoordelijke
	☐

	1.1
	Selecteer de zorgpaden
	
	☐

	1.1.1
	Stel een lijst met mogelijke zorgpaden op
	Coördinator van de zorgpaden
Coördinator van de zorgpaden
	☐

	1.1.2
	Kies een zorgpad
	
	☐

	1.2
	Stel de teams samen
	
	☐

	1.2.1
	Stel een zorgpadlead en service designer aan
	Coördinator van de zorgpaden
	☐

	1.2.2
	Stel de benodigde teams samen
	Zorgpadlead
	☐

	1.2.3
	Stel cycli van bijeenkomsten op
	Zorgpadlead
	☐

	1.2.4
	Zet patiëntparticipatie op
	Zorgpadlead i.s.m. service designer
	☐

	1.3
	Organiseer een kick-off voor ontwikkeling hybride zorgpad
	
	☐

	1.3.1
	Stel het (gezamenlijke) beeld op van het huidige zorgpad
	Zorgpadlead i.s.m. projectleiders en service designer
	☐

	1.3.2
	Organiseer een gezamenlijke informatieve kick-off
	Zorgpadlead i.s.m. service designer
	☐

	1.4
	Betrek lokale stakeholders
	
	☐

	1.4.1
	Richt een lokaal implementatieteam in
	Lokale projectleider
	☐

	1.4.2
	Voer startgesprek met betrokkenen
	Projectleider ziekenhuis
	☐

	1.4.3
	Organiseer een lokale kick-off sessie
	Projectleider ziekenhuis
	☐

	1.5
	Leg verbinding met andere initiatieven
	
	☐

	1.5.1
	Breng andere initiatieven in kaart
	Zorgpadlead
	☐




	Stap 2. Innovaties ontwerpen
	☐

	2.1
	Bepaal het sleutelmoment
	
	☐

	2.1.1
	Breng kansen voor hybride zorg in kaart
	Kernteam i.s.m. service designer
	☐

	2.1.2
	Kies het sleutelmoment
	Kernteam i.s.m. service designer
	☐

	2.1.3
	Voer een impactanalyse uit
	Kernteam i.s.m. data-analist
	☐

	2.1.4
	Plan een go/no-go moment
	Zorgpadlead en medical lead kernteam
	☐

	2.2
	Lever het hybride zorgproces op
	
	☐

	2.2.1
	Werk het uniform hybride zorgpad uit
	Kernteam i.s.m. service designer
	☐

	2.3
	Lever het uniform protocol op
	
	

	2.3.1
	Lever het uniform zorgpadprotocol op
	Kernteam
	☐
	2.3.2
	Stel patiëntcommunicatie op
	Kernteam
	☐
	2.4
	Lever een risicoanalyse op
	
	☐
	2.4.1
	Voer een PRIA uit
	K&V i.s.m. kernteam
	☐
	2.5
	Selecteer een technische oplossing
	
	☐
	2.5.1
	Stel een pakket van eisen op voor de patiëntenapp
	Kernteam i.s.m. service designer
	☐
	2.5.2
	Laat appleveranciers een demonstratie van de technische oplossing presenteren
	Zorgpadlead (coördinerend) service designer (uitvoerend).
	☐
	2.5.3
	Geef voorkeur voor een appaanbieder aan
	Kernteam i.s.m. service designer

	☐
	2.5.4
	Verkrijg akkoord op technische oplossing
	Service designer i.s.m. CTO Zorg bij jou
	☐
	2.5.5
	Contracteer de appaanbieder
	Service designer (coördinerend) i.s.m. CFO Zorg bij jou (uitvoerend)
	☐
	2.6
	Selecteer meetapparatuur (indien van toepassing)
	
	☐
	2.6.1 
	Stel een pakket van eisen op voor de meetapparatuur
	Kernteam i.s.m. klinisch fysicus
	☐
	2.6.2
	Geef de voorkeur voor meetapparatuur aan
	Kernteam i.s.m. klinisch fysicus
	☐
	2.6.3
	Verkrijg akkoord op de meetapparatuur
	Klinisch fysicus i.s.m. CFO Zorg bij jou
	☐
	2.7 
	Werk de patiënt- en zorgverlenersreis uit
	
	☐
	2.7.1
	Werk de patiëntreis uit
	Kernteam i.s.m. service designer
	☐
	2.7.2
	Werk de zorgverlenersreis uit
	Kernteam i.s.m. service designer
	☐
	2.8
	Bouw en test de technische oplossing
	
	☐
	2.8.1
	Bouw patiëntapp
	Service designer
	☐
	2.8.2 
	Voer een functionele review uit
	Service design i.s.m. app-aanbieder
	☐
	2.8.3
	Voer een gebruikerstest uit
	Service design i.s.m. kernteam
	☐
	2.8.4
	Voer een dry run uit in eerste ziekenhuis
	Zorgpadlead (coördinerend) lokale projectleider (uitvoerend)
	☐
	2.9
	Werk het communicatiemateriaal uit
	
	☐
	2.9.1 
	Lever een folder op
	Kernteam
	☐
	2.10
	Bereid de implementatie voor
	
	☐
	2.10.1
	Start met de voorbereidingen
	Zorgpadlead i.s.m. lokale projectleiders
	☐
	2.11 
	Zorg voor accordering van de medical board
	
	☐
	2.11.1 
	Verkrijg accordering van medical board
	Medical board o.l.v zorgpadlead
	☐



	Stap 3. Implementeren en uitvoeren
	☐

	3.1
	Lever trainingsmateriaal op
	
	☐

	3.1.1
	Lever trainingsmateriaal voor het MSC op
	Kernteam i.s.m. MSC
	☐

	3.1.2
	Lever trainingsmateriaal voor zorgverleners op
	Kernteam en lokale projectleiders
	☐

	3.1.3
	Stel een trainingsplan op
	Lokale projectleiders
	☐

	3.2
	Richt stuurinformatie en zorgevaluatie in
	
	☐

	3.2.1
	Definieer de patiëntselectie
	Kernteam i.s.m. data-analist zorgevaluatie
	☐

	3.2.2
	Stel een uitkomstenset op
	Kernteam i.s.m. zorgevaluatie
	☐

	3.2.3
	Vraag het gebruik van data aan
	Zorgpadlead (coördinerend) i.s.m. zorgevaluatie (uitvoerend)
	☐

	3.2.4
	Richt een kwartaalrapportagedashboard in
	Zorgpadlead i.s.m. zorgevaluatie en Power BI specialist
	☐

	3.2.5
	Stel evaluatie van het appgebruik op
	Zorgpadlead i.s.m. service designer
	☐
	3.3
	Stel een transformatieplan op
	
	☐

	3.3.1
	Stel procesdoelen op
	Kernteam
Kernteam i.s.m. data-analist
Lokale projectleiders
	☐

	3.3.2
	Stel zorgpadtargets vast
	
	☐

	3.3.3
	Stel een transformatieplan op
	
	

	3.3.4
	Bepaal de implementatiestrategie
	Lokale projectleiders
	☐
	3.4
	Regel praktische zaken
	
	☐

	3.4.1
	Richt de lokale werkprocessen in
	Lokale projectleider
	☐

	3.4.2
	Maak een inschatting van patiëntaantallen en monitoringsuren
	Zorgpadlead (coördinerend) lokale projectleider (uitvoerend)
	☐

	3.4.3
	Richt aanpassingen in het EPD in
	Lokale projectleider i.s.m. functioneel beheerder
	☐
	3.4.4
	Richt de uitgifte van meetapparatuur in
	Lokale projectleider i.s.m. klinisch fysicus
	☐
	3.4.5
	Pas relevante informatie in de app aan naar de lokale situatie
	Zorgpadlead (coördinerend) i.s.m. service designer (uitvoerend)
	☐
	3.4.6
	Breng de eerste lijn op de hoogte
	Lokale projectleider i.s.m. de lokale communicatieafdeling
	☐
	3.4.7
	Sla het uniform hybride zorgpadprotocol op in het kwaliteitsportaal
	Lokale projectleider
	☐
	3.5
	Train de zorgverleners
	
	☐

	3.5.1
	Train zorgverleners en betrokkenen
	Lokale projectleider
	☐

	3.6
	Realiseer de livegang
	
	☐

	3.6.1
	Doorloop de app me een dry run
	Lokale projectleider
	☐
	3.6.2
	Doe een check-in voor livegang
	Zorgpadlead
	☐
	3.6.3
	Realiseer de livegang
	Lokale projectleider
	☐
	3.6.4
	Vier de livegang
	Zorgpadlead (coördinerend) lokale projectleider (uitvoerend)
	☐
	3.7
	Maak het zorgpad deelbaar voor andere instellingen
	
	☐

	3.7.1
	Maak een informatiepakket
	Team communicatie i.s.m. de zorgpadlead
	☐

	3.7.2
	Maak een implementatiepakket
	Zorgpadlead
	☐



	Stap 4. Verandering en waarde realiseren
	

	4.1
	Breng de voortgang in kaart
	
	☐

	4.1.1
	Monitor de voortgang van de zorgpadvernieuwing
	Zorgpadlead i.s.m. lokale projectleiders
	☐

	4.1.2
	Definieer verbeteracties voor de zorgpadvernieuwing
	Lokale projectleider
	☐

	4.2
	Breng de doorontwikkelingen van de dienst in kaart
	
	☐

	4.2.1
	Voer een evaluatie uit
	Service designer
	☐

	4.2.2
	Haal verzoeken voor doorontwikkeling op
	Kernteam i.s.m. service designer
	

	4.2.3
	Prioriteer ideeën en maak een afbakening
	Zorgpadlead (coördinerend) i.d.m. kernteam en service designer
	

	4.2.4 
	Go/no-go moment
	Zorgpadlead i.s.m. service designer
	

	4.2.5
	Werk ideeën uit
	Zorgpadlead (coördinerend) i.d.m. kernteam en service designer
	

	4.3
	Voer zorgevaluatie uit
	
	

	4.3.1
	Voer de zorgevaluatie uit
	Zorgevaluatie i.s.m. kernteam
	

	4.3.2
	Definieer vervolgacties
	Medical board o.l.v. zorgpadlead
	

	4.4 
	Betrek de medical board
	
	

	4.4.1 
	Organiseer een medical board
	Zorgpadlead
	

	Stap 5. Borgen en opschalen
	☐

	5.1
	Bereid het zorgpad voor op borging
	
	☐

	5.1.1
	Bepaal de status van het zorgpad
	Zorgpadlead (coördinerend) i.s.m. lokale projectleiders
	☐

	5.1.2
	Voer voorbereidende acties uit om te kunnen borgen
	Zorgpadlead (coördinerend) i.s.m. lokale projectleiders
	☐

	5.2
	Draag zorgpad over
	
	☐

	5.2.1
	Zorgtransformatie overdragen aan Samen Beter
	Zorgpadlead (coördinerend) i.s.m. lokale projectleiders
	☐

	5.2.2
	Draag dienst over aan Zorg bij jou
	Zogpadlead i.s.m. service designer
	☐
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